
강좌명 디지털문해교육(생활) 강사명 미정

강의 요일 및 시간 미정 정원 30명

강의 주수 및 시수 주수미정 / (총10시간)
재료비·실습비 -

교육비 150,000원

교육목표

∙일상생활에서 꼭 필요한 스마트폰 기반 금융, 교통, 쇼핑 서비스를 
  스스로 활용할 수 있는 디지털 기초 역량을 기른다.
∙실습 중심의 교육을 통해 디지털 기기 사용에 대한 두려움을 줄이고, 
  편리하고 안전한 디지털 생활을 경험하도록 돕는다.

교재 및 참고문헌 미정 교재비 미정

회차 교육내용 준비물 비고

1

§오리엔테이션
§모바일 뱅킹의 개념과 안전하게 사용하는 방법 소개
§이체, 잔액조회, 공과금 납부 실습(KB스타뱅킹 등 예시)
§금융사기 예방법(보이스피싱, 문자사기 등 주의사항)

- -

2
§코레일톡, 버스타고 앱 설치 및 회원가입 안내
§원하는 시간대 기차표·버스표 예매 실습
§모바일 티켓 확인 및 취소, 환불 방법 안내 

- -

3
§‘카카오맵’, ‘네이버지도’로 출발지~도착지 길찾기 실습
§지하철 앱으로 환승 정보, 도착 시간 확인 방법 
§버스 도착 알림 설정과 정류장 찾는 법

- -

4
§쇼핑몰앱, 배달앱 등 앱 소개
§상품 검색, 장바구니 담기, 결제 방법 실습
§주문 내역 확인과 반품 / 환불 신청하는 방법 학습

- -

5
§자주 쓰는 앱을 한 화면에 모아두는 법(바탕화면 정리)
§실습 중심 복습(금융, 예매, 쇼핑 중 개인이 가장 필요한 주제 선택)
§디지털 기기 사용 자가진단 및 질의응답

- -

※ 교육 일정 및 내용은 기관 사정에 따라 변경될 수 있음

강의계획서


